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CAIET DE SARCINI

SPECIFICATIILE TEHNICE ALE SERVICIILOR CE URMEAZA A FI ACHIZITIONATE

I. Specificatii generale:

1. Obiectul contractului vizeaza prestarea serviciilor de formare pentru derularea proiectului
Initiativd pentru comunitatea mea!.

Serviciile de formare vor avea loc in jud. Arges (Pitesti); jud. Calarasi (Calarasi); jud. Dambovita
(Targoviste); jud. Teleorman (Alexandria); jud. Prahova (Ploiesti); jud. lalomita (Slobozia); jud. Giurgiu
(Giurgiu).

Totodata, servicile de formare vizeaza urmatoarele domenii:

Lotul 1
Servicii de formare in domeniul ,Mecanisme de functionare a institutiilor administratiei publice si
metode active de implicare a cetdtenilor in deciziile publice”

Lotul 2
Servicii de formare in domeniul ,, Antreprenoriat, dezvoltare durabild si metode active de implicare a
cetdtenilor in deciziile publice”

Lotul 3
Servicii de formare in domeniul ,,Antidiscriminare, No hate speech Egalitate de gen”.

2. Etapele contractului:

Contractul cu Prestatorul prespune parcurgerea urmatoarelor etape:
1. Elaborarea programului de formare pentru fiecare lot in parte conform metodologiei
aferente si descrisa mai jos;
2. Derularea programului de formare in cele 7 judete din Regiunea Sud-Muntenia pentru 350
de tineri cu varste cuprinse intre 16 si 24 de ani.
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3. Detalii despre proiect:

“Initiativa pentru comunitatea mea!” este un proiect al Institutului Qvorum, finantat prin granturile
SEE 2009-2014, in cadrul Fondului ONG in Romania, prin care ne propunem sa crestem gradul de
implicare activa a tinerilor in viata publica a comunitatii locale din care provin.

Initiativa noastra se adreseaza tinerilor cu varste cuprinse intre 16 si 24 de ani din Regiunea Sud-
Muntenia, care vor participa la un program de formare bazat atat pe componenta de training, cat si
pe experiente practice - vizite de lucru la institutiile cu rol decizional de la nivel local si judetean sau
simulari ale sedintelor de consiliu local.

Institutul pentru Democratie Participativa Euro Qvorum este o organizatie non-guvernamentald,
fondata de catre un grup de tineri specialisti, care are ca obiectiv stimularea participarii cetatenilor si
a partenerilor sociali si economici in procesul decizional national si european. Tn acest sens, Qvorum
deruleaza proiecte ce urmaresc structurarea si profesionalizarea dialogului dintre societate si
decidentii politici.

Misiunea Institutului Qvorum este de a sprijini activitatea institutiilor publice si private prin
coagularea si diseminarea de expertiza sub forma programelor de formare avansate, seminarii,
cercetare si consultanta aplicata.

Echipa noastra este alcatuita din tineri profesionisti proveniti din societatea civild, mediul academic,
mediul politic si mass media. QVORUM se bucura de sprijinul unor personalitati reputate din
Romania si din strainatate si isi desfasoarad activitatea la Bruxelles, Bucuresti, Cluj Napoca si alte orase
din tara.

Il. Etapele contractului:

Etapa 1: Elaborarea programului de formare pentru fiecare lot in parte conform metodologiei
aferente si descrisd mai jos.

Metodologia programului de formare:

in elaborarea programului de formare, Prestatorul trebuie sd respecte urmatorii pasi:

1. Elaborarea si redactarea documentelor pentru programul de formare
1.1 Elaborarea si redactarea programei aferente loturilor de formare
1.2 Elaborarea si redactarea suportului de curs care va fi distribuit participantilor
1.3.Elaborarea si redactarea modalitatilor de evaluare a participantilor la programul de
formare
1.4 Elaborarea si redactarea unei prezentari de curs in format multimedia
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2. Elaborarea unui program de mentorat - asistenta specializata acordata in mod gratuit de catre
formator grupului tinta

1. Elaborarea si redactarea documentelor pentru programul de formare

1.1 Elaborarea si redactarea programei aferente loturilor de formare - caracteristici:

Prestatorul va intocmi o programa pentru fiecare lot de formare in parte in care va evidentia:

- metodele formale de invatare (prezentari etc.), cat si metode nonformale (jocuri de rol,
invatare experientiald, studii de caz, aplicatii practice, discutie de grup facilitata, lucrul in
echipa etc.) care vor fi utilizate in programul de formare si ce rezultate se urmaresc a fi
obtinute in urma utilizarii unei anumite metode;

- metode de dinamizare a grupului (icebreaker, energizer etc.) si ce impact are asupra
grupului;

- metode de cunoastere in interiorul grupului si impactul acestora;

1.2 Elaborarea si redactarea suportului de curs care va fi distribuit participantilor- caracteristici:

Lotul 1

Programul de formare in domeniul ,Mecanisme de functionare a institutiilor administratiei publice si
metode active de implicare a cetdtenilor in deciziile publice” va cuprinde urmatoarea tematica:

- rolurile si atributiile institutiilor administratiei publice locale si centrale: Consiliul Local,
Primarul, Consiliul Judetean, Presedintele Consiliului Judetean, City Manager; Prefectul —
reprezentantul Guvernului in teritoriu;

- rolul in procesul legislativ si relatiile inter-institutionale de la nivel central intre Parlament,
Guvern si Administratia Prezidentiala;

- prezentarea metodelor participative la decizia publica si a conceptelor de lobby si advocacy.

(5 ore/zi; 3 zile pentru fiecare dintre cele 7 judete din Regiunea Sud-Muntenia; 105 ore in total).
Lotul 2

Programul de formare in domeniul ,,Antreprenoriat, dezvoltare durabild si metode active de implicare
a cetdtenilor in deciziile publice” va cuprinde urmatoarea tematica:

- metodelor de formare in responsabilitate financiara si stimularea dezvoltarii unei afaceri
(incluzand tehnici si metode de scriere de proiecte);

- transmiterea informatiilor privind dezvoltarea durabild, avandu-se in vedere aspectele social,
economic si de responsabilizare pentru protectia mediului;
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- prezentarea metodelor active de implicare a cetatenilor in deciziile publice
(5 ore/zi; 3 zile pentru fiecare dintre cele 7 judete din Regiunea Sud-Muntenia; 105 ore in total).
Lotul 3

Programul de formare in domeniul ,, Antidiscriminare, No hate speech si Egalitate de gen” va cuprinde
urmatoarea tematica:

- egalitatea de gen si de sanse, antidiscriminare si no hate speech;
- efectele prejudecatilor si ale stereotipurile asupra celor din jurul nostru;
- respectarea drepturilor si a valorilor interculturale

(5 ore/zi; 2 zile pentru fiecare dintre cele 7 judete din Regiunea Sud-Muntenia; 70 ore in total).

Specificatii comune celor 3 loturi:

v" In redactarea suportului de curs trebuie evidentiat distinct si explicit notiunile teoretice pentru
fiecare lot/program de formare in parte.

v Suportul de curs va fi redactat in limba romana, impartit pe capitole si subcapitole.

v Notiunile expuse in cadrul suportului de curs trebuie adaptate la grupul tinta.

v’ Elaborarea suportului de curs revine 1n sarcina Prestatorului, iar tipdrirea suportului de curs revine
in sarcina Beneficiarului.

v/ Manier3 atractivd de prezentare a suportului de curs.

v’ Este necesara elaborarea a cite unui suport de curs pentru fiecare lot/program de formare in
parte.

1.3. Elaborarea si redactarea modalitatilor de evaluare a participantilor la programul de formare -
caracteristici:

Prestatorul va elabora si va detalia in scris Beneficiarului care sunt metodele de evaluare ante si post
formare a grupului tinta care urmeaza a fi utilizate in cadrul programului de formare. Totodata va fi
prezentat de catre Prestator si impactul preconizat al acestor metode utilizate.

Exemple metode de evaluare care pot fi utilizate de catre Prestator:
- Chestionar de feedback
- Chestionar ante si post formare privind notiunile relevante din cadrul programului de
formare
- Aplicatii practice individuale sau pe grupe de lucru
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1.4. Elaborarea si redactarea unei prezentari de curs in format multimedia:

Prestatorul trebuie sa puna la dispozitia Beneficiarului o prezentare de curs in format multimedia
(format power point, prezi etc.) pe care o va utiliza in cadrul programului de formare. Se va realiza
cate o prezentare pentru fiecare program de formare/lot in parte.

2. Elaborarea unui program de mentorat - asistenta specializata acordata in mod gratuit de catre
formator grupului tinta

Prestatorul trebuie sa elaboreze un program de mentorat, care sa constituie asistenta specializata
acordata in mod gratuit de catre formator grupului tinta. Programul de mentorat este menit sa
sprijine grupul tinta din fiecare judet in vederea pregatirii unor simulari de Consiliu Local si formarea
unor grupuri de initiativa locala pentru fiecare judet in parte.

Este important sa se evidentieze numarul de ore pentru programul de mentorat si maniera in care va
fi realizat acesta: videoconferinte prin intermediul softurilor specializate (de ex. Skype), comunicare
pe social-media, email, telefon etc. Formatorul va trebui sa intocmeasca pe proprie raspundere un
raport privind programul de mentorat care va fi predat Beneficiarului.

Dupa parcurgerea programului de formare si participarea la vizitele de lucru la institutiile publice,
tinerii vor avea oportunitatea ca pe parcursul a 2 zile sa experimenteze ei nsisi ce prespune
activitatea de ales local printr-un joc de rol - Simularea Sedintei de Consiliu Local.

Avand in vedere pregdtirea teoretica si practica de care beneficiaza cei 50 de participanti din fiecare
judet si pentru a contribui la cresterea implicarii cetatenilor in comunitate si in procesul decizional,
tinerii se vor constitui Tn grupuri de initiativa locald. Un prim proiect al acestor grupuri va fi gasirea
unor solutii viabile aldturi de reprezentantii autoritatilor locale pentru problemele dezbatute in
cadrul simuldrilor sedintelor de consiliu local. Unele dintre problemele expuse se vor axa pe
reducerea discrimininadrii si a discursurilor instigatoare la ura, cresterea incluziunii categoriilor
defavorizate si a minoritatilor.

Totodata, aceste grupuri de lucru vor constitui laboratoare de idei pentru dezvoltarea de proiecte de
antreprenoriat social, proiecte realizate de tineri in scopul comunitatii lor.

Etapa 2: Derularea programului de formare in cele 7 judete din Regiunea Sud-Muntenia pentru 350
de tineri cu vdrste cuprinse intre 16 si 24 de ani:
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- Sesiunile se vor derula in 7 judete din Regiunea Sud-Muntenia, in perioada octombrie 2014 —
aprilie 2015, conform calendarului ce urmeaza sa fie intocmit de Beneficiar si pus la dispozitia
Prestatorului, dupa semnarea contractului;

- Grupul tinta al sesiunilor de formare este format din 350 de tineri (50 de tineri/judet) cu
varste cuprinse intre 16 si 24 de ani. in fiecare judet vor fi organizate cate doud sesiuni ale
programului de formare, fiecare sesiune reuniund o grupa de 25 de participanti;

- Grupul tinta va fi selectionat de catre Beneficiarul contractului si va fi notificat Prestatorul cu
privire la caracteristicile grupului tinta;

- Programul de formare va fi adaptat pentru grupul tinta al proiectului;

- Instruirea se va desfasura in limba romana;

- Prestatorul trebuie sa livreze Beneficiarului dupa fiecare program de formare:

e Lista de prezent3;

e Chestionarele de evaluare si de feedback utilizate in programul de formare (daca
este cazul);

e Un raport narativ privind desfasurarea programului de formare;

e Alte livrabile utilizate dupa caz.

Il. Informatii logistice

Beneficiarul de curs se angajeaza sa inchirieze o sala de curs pentru derularea programului de
formare in toate cele 7 judete din regiunea Sud-Muntenia.

Beneficiarul este responsabil de asigurarea materialelor de curs (hartie, caiete, pixuri, markere, coli
flipchart si alte materiale suport pentru buna desfasurare a cursului dupa caz), precum si de tiparirea
suporturilor de curs realizate de Prestator. Toate materialele vor fi oferite cursantilor pe suport de
hartie.

Este necesara disponilitate din partea formatorului pentru prestarea serviciilor dupa-amiaza si/sau in
weekend.

Costurile legate de cazare si masa, pentru formatori, revin in sarcina Prestatorului, si trebuie sa fie
luate Tn calcul la elaborarea propunerii financiare.

FONDUL



